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Zorgbalans Omdat goede zorg heel persoonlijk is



Voor een prettig en
zelfstandig leven in de
eigen omgeving kan
zorgtechnologie een
uitkomst zijn. Daarom
hebben wij de slimste
hulpjes uitgezocht en
getest. Veel mensen zijn
enthousiast. Cliénten,
mantelzorgers en
zorgmedewerkers; we
merken allemaal dat
zorgtechnologie veel
doet voor goede zorg
en ondersteuning.

Steeds meer mensen maken gebruik

van de Compaan, een speciale tablet

voor ouderen. Een Compaan is

makkelijk te bedienen. Hiermee kunt

u beeldbellen, waarbij u de ander H i .
kunt zien en horen. Dat kan met uw o
vrienden of familie, ongeacht waar zjj Pt
wonen, maar ook met een zorgverle-

ner. Dan noemen we het beeldzorg.

Beeldzorg helpt bij de
zorgverlening

U ziet en spreekt een verzorgende of
verpleegkundige via de Compaan om
zorg en ondersteuning te ontvangen.
Het betreft vormen van zorg waarvoor
de zorgverlener niet langs komt.




Bijvoorbeeld om u eraan te herinneren
dat het tijd is voor het innemen van
medicatie of om te informeren of

het zelf douchen goed is gegaan.

We spreken van tevoren af wanneer
de beeldzorgmedewerker contact
met u opneemt.

Voor zorg die niet via beeldbellen kan
worden verleend, komt de verzorgen-
de of verpleegkundige uit het zorg-
team natuurlijk gewoon bij u langs.
Sterker nog, het beeldzorgteam werkt
juist heel nauw samen met uw zorg-
team. Als het beeldzorgteam merkt
dat er iets mis is, kan er iemand van
het zorgteam bij u langs komen.

Er wordt dan ook gelijk gerapporteerd
in uw elektronisch cliéntendossier.
Voor fysieke zorg komt het zorgteam
bij u langs, voor niet-fysieke zorg
wordt beeldzorg ingeschakeld.

Hoe kom ik aan een Compaan

en hoe werkt deze?

De medewerker van het beeldzorg-
team komt bij u langs en legt uit hoe
alles werkt. Omdat de Compaan heel
makkelijk te bedienen is, leert bijna
iedereen het heel snel. En u gaat
samen oefenen. Zo krijgt u het
beeldbellen snel onder de knie en
ontdekt u hoe leuk en praktisch het is.




Wat kan er nog meer

met de Compaan?

U kunt de Compaan voor veel
meer gebruiken dan alleen voor
het beeldbellen met de mede-
werker van het beeldzorgteam.
U kunt vitale meetwaardes
bijhouden, zoals uw bloeddruk
of gewicht. Daarnaast kunt u op
de Compaan uw agenda
beheren. Ter vermaak kunt u er
spelletjes op spelen, foto’s en
bericht op ontvangen, het
nieuws volgen, bingo spelen,
internet afspeuren of (kerk)radio
mee luisteren.
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Leidsevaart 588, 2014 HT Haarlem.
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Zorgbalans
Postbus 6166

2001 HD Haarlem
023-8918918
info@zorgbalans.nl

Bruikleen

De Compaan is eigendom van
Zorgbalans en wordt - kosteloos -

in bruikleen gegeven. U tekent
hiervoor een bruikleenovereenkomst.
Als u stopt met beeldbellen, levert u
de Compaan weer in bij Zorgbalans.
Wij sluiten de Compaan aan op uw
eigen internetverbinding. Mocht u
nog niet over een internetverbinding
beschikken, dan sluiten we tijdelijk
aan op een internetverbinding van
Zorgbalans. Aan beeldzorg zijn geen
extra kosten verbonden. Beeldzorg
wordt op dezelfde manier bekostigd
als de zorg die bij u thuiskomt.
Hierbij geldt de voorwaarde dat

het past binnen de indicatie die

de wijkverpleegkundige stelt.

Telefoonnummer: 023 - 8 918 918
of u kunt vragen per mail stellen
aan beeldbellen@zorgbalans.nl.

www.zorgbalans.nl



